
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Für unsere Supportabteilung suchen wir ab sofort drei motivierte 

 
 

Mitarbeiter im IT Support (m/w) 
 
 
 

Ihre Aufgaben 
 

 First/Second Level Support für IT-Netzwerk und Sicherheitssoftware im Bildungsbereich 
 Telefonannahme und Qualifizierung von Supportfällen 
 Direkte Lösung von Bedienungsproblemen 
 Supportmanagement und -dokumentation 
 Kundenberatung und Unterstützung bei der technischen Integration 

 
 
Ihr Profil 
 

 Fachinformatiker 
 IT-Systemelektroniker 
 selbstverständlicher Umgang mit EDV Systemen, sowohl auf Software- als auch 
 auf Hardwareebene 
 sicherer und freundlicher Umgang mit Kunden am Telefon 
 Grundlegende IT-Netzwerkkenntnisse 

 
 
Unser Angebot  
 

 herausfordernde Tätigkeit 
 Mitarbeit in einem jungen, erfolgsorientierten und professionellen Team 

 Ein dynamisches Unternehmen in einem spannenden, aktuellen und gesellschaftlich sinnvollen 
Betätigungsumfeld 

 geregelte Arbeitszeiten (40 Std.) 
 
 

Wenn Sie diese Position mit Ihrem persönlichen Engagement ausfüllen können, möchten wir Sie sehr 
gerne kennenlernen. Senden Sie dazu Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellungen und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins ausschließlich per E-Mail an: 

 
 

TIME for kids Informationstechnologien GmbH              
Michael Kriebel 
Gubener Str. 47 
10243 Berlin 
 
E-Mail: bewerbung@time-for-kids.de 
 

Die TIME for kids Informationstechnologien GmbH, gegründet 
im Jahre 2002, berät Bildungsinstitutionen hinsichtlich der 
Ausstattung der Schulen mit IT-Infrastruktur, digitalen Lern-
Management Systemen, Bildungsinhalten und Software. Mit 
dem Schulfilter Plus bietet TIME for kids den Standard im 
Bereich Kinder- und Jugendschutz im Internet für 
deutschsprachige Schulen. 
 


