
Als international agierendes Unternehmen mit Hauptsitz in den USA entwickeln, produzieren und vertreiben wir 
Life Science-Geräte und Software für Imaging & Mikroskopie, Multi-Mode Detektion, Liquid Handling sowie 
Automationssysteme. Unser Prinzip “Think Possible” bildet dabei die Grundlage für kreative Ideen, 
unübertroffenen Kundenservice und innovative Lösungen. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen

Servicetechniker – Life Science Produkte (m/w)
Serviceregion Deutschland Mitte (Homeoffice)

Ihre Aufgaben:

 Wartung und Reparatur aller Geräte aus unserem Produkt-Portfolio
 Überprüfung der Gerätespezifikationen und Durchführung von Qualifizierungen mit entsprechender 

Dokumentation
 Technische und organisatorische Vorbereitung und Abwicklung von Service- und Support-Einsätzen
 Unterstützung des Vertriebs-Teams und Durchführung von Produktpräsentationen
 Aktiver Verkauf unserer Service-Produkte wie z.B. Serviceverträge und Qualifizierungen
 Planung und Durchführung von Geräteinstallationen, Produktschulungen und Trainings
 Technische und applikative Unterstützung unserer Kunden (vor Ort, telefonisch oder per Email)
 Enge Zusammenarbeit und Austausch mit dem Service-, Sales Support- und Vertriebs-Team

Ihre Qualifikationen: 

 Erfolgreich abgeschlossenes naturwissenschaftliches oder technisches Studium bzw. technische Ausbildung 
im Bereich Elektronik oder Medizintechnik 

 Praktische Erfahrung im Umgang mit Laborgeräten, ausgeprägtes technisches Verständnis sowie Vorliebe 
für technische Herausforderungen

 Hohes Qualitätsbewusstsein und vertriebliche Denkweise
 Freude am Umgang mit Kunden und an einer selbständigen und flexiblen Tätigkeit
 Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
 Ausgeprägte Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke und strukturierte, eigenständige Arbeitsweise
 Hohe Reisebereitschaft (bundesweit)
 Wohnort Deutschland Mitte (idealerweise Großraum Frankfurt, Darmstadt, Mainz) oder die Bereitschaft 

dorthin umzuziehen

Wir bieten Ihnen:

 Eine interessante, vielseitige und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem innovativen Hightech-Unternehmen
 Hohes Maß an Eigenständigkeit und Eigenverantwortung in einem angenehmen Arbeitsklima
 Teamorientiertes Kollegennetzwerk mit fundierten Fachkenntnissen
 Einen attraktiven Firmenwagen auch zur privaten Nutzung

Wenn Sie sich angesprochen fühlen, freuen wir uns über Ihre 
aussagekräftige Bewerbung unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins
und Ihrer Gehaltsvorstellung an: Dr. Marina Bruss, bruss@biotek.de

BioTek Instruments GmbH
Kocherwaldstr. 34, D-74177 Bad Friedrichshall
Tel. +49 7136 968 0, Fax +49 7136 968 111
Email: info@biotek.de, www.biotek.de
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